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SIA ,,Visma Enterprise” fizisko personu datu apstrades noteikumi

Noteikumos lietotie termini.

Noteikumi — SIA ,Visma Enterprise” fizisko personu datu
apstrades noteikumi;
Ligums - starp Klientu un VISMA noslégts Ligums par
pakalpojumu sniegSanu, kuriem saistosi Sie Noteikumi;
Apstradatajs (VISMA) — SIA ,Visma Enterprise”;
Parzinis (Klients) — fiziska vai juridiska persona, kas
noslégusi Ligumu ar VISMA,;
Specifikacija — Liguma pielikums ,Fizisko personu datu
apstrades specifikacija”;
Visma grupa - VISMA saistitie uzpémumi, kas noradrti
interneta vietné:
https://www.visma.com/investors-relations/organization/interac
tive-group-structure/.

Definicijas.
Personas datu, 1paso (sensitivo) personas datu, personas datu
apstrades, datu subjekta, parzina un apstradataja definicijas ir
[ldzvértigas tam, kadas tas tiek izmantotas un ka tas tiek
interpretétas spéka esoSajos normativajos tiesibu aktos par
privatumu, tostarp Visparéja datu aizsardzibas regula (turpmak
— Regula), kas tiek piemérota §im Ligumam un personas datu
apstradei Eiropas Savieniba (turpmak — ES) no 2018. gada 25.
maija.

Darbibas joma.
Sie Noteikumi regulé Parzipa varda Apstradataja veikto
personas datu apstradi un nosaka, ka Apstradatajam jarikojas,
lai nodroSinatu Parzina un td apstradato datu subjektu

privatumu, piemérojot tehniskos un organizatoriskos
pasakumus saskana ar spéka esoSajiem privatuma
aizsardzibu reguléjoSajiem normativajiem tiesibu aktiem,

tostarp Regulu.

Parzina varda Apstradataja veiktas personas datu apstrades
meérkis ir izpildtt Ligumu.

Gadijuma, ja pastav pretruna starp $ajos Noteikumos un
Liguma vai citos starp Pusém noslégtajos ligumos ietvertajiem

noteikumiem par fizisko personas datu apstradi, tad
noteicoSais ir $ajos Noteikumos noteiktais.
Sie Noteikumi stajas spéka Liguma, kura noraditi Sie

Noteikumi, parakstiSanas bridi un ir spéka tik ilgi, kamér ir
spéka Ligums.

Apstradataja pienakumi.
Apstradatajs darbojas saskana ar Visma grupas privatuma
atrunu, kas pieejama vietné
https://www.visma.lv/privacy-statement/ un kas attiecas uz
visiem Visma grupas uznémumiem.
Apstradatajs apstrada personas datus tikai:

4.2.1. Parzina varda un saskana ar ta noradém;

4.2.2. saskana ar spéka esoSajiem normativajiem tiesibu
aktiem;

4.2.3. lai pilditu pienakumus saskana ar Ligumu;

4.2.4. ieverojot Sajos Noteikumos noteikto.

Apstradatajam javeic Noteikumu 4.2. punkta minétas darbibas
saskand ar spéka esosSajiem normativajiem tiesibu aktiem.
Apstradatajs, tiklidz par to uzzina, informé Parzini par noradém
vai citam Parzina apstrades darbibam, kuras péc Apstradataja
domam parkapj spéka esoSos privatuma aizsardzibu
reguléjoSos normativos tiesibu aktus.

Datu subjektu kategorijas, personas datu veidi, ka arT Tpaso
(sensitivo) personu datu veidi, uz ko attiecinami Sie Noteikumi,
ir noradtti Specifikacija.

Apstradatajs apnemas nodroSinat konfidencialitati, integritati
un personas datu pieejamibu saskana ar Apstradatajam
piemérojamajiem privatuma aizsardzibu regul&joSajiem
normativajiem tiesibu aktiem. Apstradatajs apnemas ieviest
sistematiskus, organizatoriskus un tehniskus pasakumus, lai
nodroSinatu piemérotu drosibas lImeni, nemot véra tehnikas
[Tmeni un ievieSanas izmaksas saistiba ar riskiem, kas var
iestaties apstrades rezultata, un aizsargadjamo personas datu
raksturu.

Apstradatajam ir jaatbalsta Parzinis ar piemérotiem tehniskiem
un organizatoriskiem Iidzekliem tiktal, ciktal tas ir iesp&jams un
nemot vérad apstrades raksturu un Apstradatdjam pieejamo
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

informaciju, lai Parzinis varétu izpildit spékd esosajos
privatuma aizsardzibu reguléjoSajos normativajos tiesibu aktos
noteiktos  pienakumus  attiecibd par datu  subjektu
pieprasijumiem un visparigajam privatuma prasibam atbilstoSi
Regulas 32. I1dz 36. pantam.
Ja Parzinis pieprasa informaciju par droSibas [idzekliem,
dokumentaciju vai cita veida informaciju saistiba ar to, ka
Apstradatajs apstrada personas datus, un $ads pieprasijums
parsniedz Apstradataja sniegto standarta informaciju, kas
saskana ar spéka esosSajiem normativajiem tiesibu aktiem ir
jasniedz Apstradatajam, un rada papildu darbu Apstradatajam,
Apstradatajs var noteikt Parzinim papildu maksu par $adiem
papildpakalpojumiem.
Apstradatajam un ta persondlam ir  janodroSina
konfidencialitate attiecibd uz personas datiem, kas tiek
apstradati saskana ar Ligumu. Sis noteikums ir spéka ar péc
Liguma izbeig8anas.
Apstradatajs bez nepamatotas kavéS$anas pazino Parzinim par
apstrades parkapumiem, lai Parzinim batu iespéjams ieveérot
spéka esoSajos normativajos tiesibu aktos noteiktas prasibas
attieciba uz pazinoSanu par parkdpumiem datu aizsardzibas
iestadém vai datu subjektiem.
Apstradatajs, cik tas ir pielaujami saskana ar spéka esoSajiem
normativajiem tiesibu aktiem, informé Parzini par:
4.10.1. datu subjekta pieprasijumiem atklat personas datus;
4.10.2. valsts iestazu, pieméram, policijas, pieprasijumiem
atklat personas datus.
Apstradatajs tieSi neatbild uz datu subjektu pieprasijumiem, ja
vien Parzinis nav devis tadu atlauju. Apstradatajs neatklj
informaciju saistiba ar $o Ligumu valsts iestadém, pieméram,
policijai, iznemot spéka esoSajos normativajos tiesibu aktos
noteiktajos gadijumos.
Apstradatajs nekontrolé, vai un ka Parzinis izmanto treSo
personu veikto integraciju, izmantojot lietojumprogrammas
saskarni (APIl) vai lidzigu saskarni, ka arT nav atbildigs par
zaudéjumiem, kas raduSies saistiba ar treSo personu veikto
integraciju. Parzinis uznemas pilnu atbildibu par treSo personu
veikto integraciju.

5. Parzina pienakumi.

5.1.

Parzinis, parakstot Ligumu, apliecina, ka:

5.1.1. Parzinis, izmantojot Liguma noteiktos Apstradataja
pakalpojumus, apstrada personas datus saskana ar
spékd esoSo privatuma aizsardzibu reguléjoso
normativo tiesibu aktu prasibam;

Parzinim ir tiesibas apstradat un atklat Apstradatajam
(tostarp visiem Apstradataja izmantotajiem
apaksuznéméjiem) attiecigos personu datus;

Parzinim ir vienpersoniska atbildiba par Apstradatajam
atklato personas datu precizitati, integritati, saturu,
uzticamibu un likumibu;

Parzinis ir izpildijis visas obligatas prasibas un
pienakumus, lai iesniegtu pazinojumus vai sanemtu
atlaujas no atbilstoSajam valsts iestadem attieciba uz
personas datu apstradi;

Parzinis ir izpildiis savus piendkumus sniegt
nepiecieSamo informaciju datu subjektiem saistiba ar
personas datu apstradi saskana ar spéka eso$o
normativo tiesibu aktu prasibam;

Parzinis piekrit, ka Apstradatajs ir sniedzis pietiekoSas
garantijas attieciba uz tehnisko un organizatorisko
droSibas pasakumu ievieSanu, lai aizsargatu datu
subjektu tiesibas uz privatumu un vinu personas datus;
Parzinis, izmantojot Apstradataja sniegtos
pakalpojumus saskana ar Ligumiem, nedrikst izpaust
nekadus TpaSo kategoriju (sensitivos) personas datus
Apstradatajam, iznemot Specifikacija noraditos Tpaso
kategoriju (sensitivos) personas datus;

Parzinim ir jauztur aktudls datu registrs par
apstradajamo personas datu kategorijam, ciktal $ada
apstrade atSkiras no Specifikcija noraditajam
personas datu kategorijam.

6. ApakSuznémeéju izmantosSana un datu parsatiSana.

6.1.

1/3

Saskanad ar Ligumu un Siem Noteikumiem ka dalu no
pakalpojumu nodroSindSanas Parzinim Apstradatajs var
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

SIA ,,Visma Enterprise” fizisko personu datu apstrades noteikumi

izmantot apak$uznéméjus. Sadi apakSuznéméji var bat citi
uznémumi Visma grupas ietvaros vai aréji apakSuznémeéji, kas
atrodas ES vai arpus tas. Apstradatajam ir janodrosina, ka
apakSuznémeéji piekrit uznemties pienakumus atbilstoSi Sajos
Noteikumos noteiktajam saistibam. Visi apakSuznéméji ir
Visma grupas Privatuma atrunas subjekti.

Parzinis var pieprasit iesniegt parskatu par apaksuznéméjiem,
kas veic personas datu apstradi saskana ar Pakalpojumu
[lgumiem.

Ja apakSuznéméji atrodas arpus ES, Parzinis sniedz
Apstradatajam pilnvaras, lai Parzipa varda nodroSinatu
pienacigu juridisku pamatojumu personas datu parsdtiSanai
arpus ES, piemérojot ES Standartklauzulas vai parsutot
personas datus saskana ar privatuma aizsardzibu.

Visi apakSuznéméji, kas veic personas datu apstradi
Apstradataja uzdevuma, ir noraditi Apstradatdja interneta
vietné https://www.visma.lv/apaksuznemeji.

Apstradatajs iepriek§ informé& Parzini par visam to
apakSuznéméju izmainam, kas apstrada personas datus,
ievietojot interneta vietné https://www.visma.lv/apaksuznemeji
informaciju par apakSuznémeéju vismaz 2 (divas) nedélas pirms
attiecigais apak3uznéméjs uzsak personas datu apstadi. So 2
(divu) nedélu laikd Parzinim ir tiesibas izteikt pamatotus
iebildumus pret to, ka attiecigais apaksuznéméjs apstrada
personas datus saskana ar Ligumu. Ja jaunais
apakSuznéméjs acimredzami ir neatbilsto§s privatuma
aizsardzibu reguléjoSo normativo tiesibu aktu prasibam, par
ko Parzinis ir informéjis Apstradataju, un péc tam, kad
Apstradatajs ir devis pietiekoSu laiku, lai nodroSinatu
apakSuznéméja atbilstibu, turpina bat neatbilstoSs un
Apstradatajs nenodroSina, ka attiecigais apakSuznéméjs
neapstradas Parzina personas datus, tad Parzinis var
atkapties no Siem Noteikumiem. Lai izvértétu Sadas
atkdpSanas no Noteikumiem pamatotibu, jaizvérté, cik liela
méra apakSuznéméjs veic personas datu apstradi Liguma
sniegto pakalpojumu ietvaros. AtkdpS$anas no Noteikumiem
rezultdta var rasties pienakums izbeigt Ligumu dalgji vai
pilntba. ApakSuznéméju maina netiek uztverta ka So
Noteikumu vai Liguma parkapums.

Parakstot Ligumu, Parzinis piekrit, ka Apstradatajs izmanto
apaksuznéméjus Sajos Noteikumos noraditaja kartiba.

7. Drosiba.

7.1. Apstradatajs apnemas nodroSinat augstu droSibas
[Tmeni saviem produktiem un pakalpojumiem. Apstradatajs
nodroSina dro$ibas limeni, izmantojot organizatoriskus,
tehniskus un fiziskus droSibas pasakumus saskana ar
prasibam par informacijas dro$ibas Iidzekliem, kas minéti
Regulas 32. panta.

8. Audita tiesibas.

8.1.

8.2.

Parzinis var reizi gada veikt auditu par Apstradataja atbilstibu
Siem Noteikumiem. Ja to nosaka Parzinim piemérojamie
normativie tiesibu akti, Parzinis var pieprasit auditu veik§anu
biezak. Lai pieprasitu auditu, Parzinim jaiesniedz
Apstradatdjam detalizéts audita plans vismaz 4 (Cetras)
nedélas pirms ieteiktd audita datuma, aprakstot ieteikto audita
apmeéru, ilgumu un sakuma datumu. Ja auditu veic tresa
persona, par to abam Pusém javienojas. Tomér, ja apstrades
darbibas tiek veiktas “multi-tenant” vide, tas ir, vidé, kur viena
programprodukta instancé tiek apstradati vairaku klientu dati,
vai lidziga vidé, Parzinis sniedz Apstradatajam pilnvaras
droSibas nollkos izlemt, ka auditus veiks neitrala treSa
persona péc Apstradataja izvéles.

Ja planota audita apjoms ir minéts atzinumos, kas sagatavoti
saskana ar ISAE (International Standard on Assurance
Engagements  (Starptautiskie  apliecindjuma  uzdevumu
standarti)), ISO (International Organization for Standardization
(Starptautiska standartizacijas organizacija)) vai l1dzigiem
standartiem un ko sniedzis kvalificéts auditors (tre$a persona)
iepriekS€éjo 12 (divpadsmit) ménesu laikd, un Apstradatajs
apstiprina, ka 8T auditora parbauditajos lldzeklos nav notikuSas
batiskas izmainas, Parzinis ta vieta, lai veiktu jaunu auditu par
[idzekliem, uz kuriem attiecas atzinums, piekrit akceptét Sos
atzinumus.
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10.
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Jebkura gadijuma auditi javeic parasto darba stundu laika
piemérotas telpas atbilstoSi Apstradataja politikam, auditi
nedrikst nepamatoti traucét Apstradatdja uznéméjdarbibas
aktivitates.

Parzinis ir atbildigs par visam izmaksam, kas rodas saistiba ar
Parzina pieprasitajiem auditiem. Par Apstradataja palidzibu,
kas parsniedz Apstradataja un/vai Visma grupas standarta
pakalpojumus, lai atbilstu spékd esoSajiem privatuma
aizsardzibu reguléjoSajiem normativajiem tiesibu aktiem, tiek
piemérota maksa.

Termins$ un partrauk$ana.
Sie Noteikumi attieclba uz Parzini stajas spéka bridi, kad
stajas spéka Ligums vai Liguma grozijumi, kuros ir ieklauti Sie
Noteikumi.
Sie Noteikumi ir spéka tik ilgi, cik ilgi Apstradatajs apstrada
personas datus Parzina varda saskana ar Pakalpojumu
ligumiem.
Sie Noteikumi attiectba uz Parzini vairs netiek pieméroti, ja tiek
partraukts vai izbeidzas Ligums. Partraucot Sos Noteikumus,
Apstradatajs dzé$ vai atgrieS Parzina varda apstradatos
personas datus saskana ar Liguma vai Pakalpojumu
noteikumu nosacijumiem, ja tadi attiecigajos Pakalpojumu
noteikumos ir ietverti. Ja vien rakstiski nav noteikts citadi, Sadu
darbibu izmaksas aprékina, pamatojoties uz:
9.3.1. Apstradataja veltita laika stundu likmi;
9.3.2. nepiecie$ama procesa sarezgitibu.
Apstradatajs var saglabat personas datus péc Liguma
izbeigSanas tik ilgi, cik tas nepiecieSams saskana ar spéka
esoSajiem normativajiem tiesibu aktiem, piemérojot tiem tada
pasa tipa tehniskos un organizatoriskos droSibas pasakumus,
kas minéti Sajos Noteikumos.

Noteikumu izmainu kartiba.

Apstradatajam ir tiesibas vienpuséji mainit Noteikumus, par to
pazinojot Parzinim, vismaz 3 (tris) ménesus ieprieks nosutot
jauno Noteikumu redakciju uz Specifikacija noraditas vai $ajos
Noteikumos noteiktaja kartiba pazinotas Parzina
kontaktpersonas e-pasta adresi. Ja Parzinis nepiekrit
Noteikumu izmainam, Parzinim ir tiesibas izbeigt Ligumu,
vismaz 1 (vienu) ménesi iepriek§ informéjot par to
Apstradataju.

Atbildiba.

Katra Puse ir atbildiga par administrativajiem naudas sodiem,
kas Pusei ir uzlikti saskana ar Regulu. Atbildiba par citiem
Sajos Noteikumos noteikto saistibu parkapumiem vai
saistibam, kas izriet no Regulas, tiek noteikta saskana ar
atbildibas nosacijumiem, kas ietverti attiecigajos Pakalpojumu
noteikumos. Minétais attiecas art uz jebkuru parkapumu, ko
izdarijusi Apstradataja izmantotie apakSuznémeéiji.
Piemérojamie tiestbu akti un stridu izSkirSana.

No Liguma un Siem Noteikumiem izrietoSo attiecibu
reguléSanai tiek pieméroti Latvijas Republika spéka esosie
normativie tiesibu akti.
Puses apnemas darit visu iespéjamo, lai stridus, kas varétu
rasties saistiba ar Ligumu un/vai Siem Noteikumiem, izSkirtu
savstarpéju sarunu un vienoSanas cela. Ja Puses nenonak pie
abpuséji pienemamas vieno$anas, tad strids tiek izskatits tiesa
Latvijas Republikd spékad esoSajos normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

Pazinojumu un informacijas nositiSanas kartiba un datu

apkoposana.
Puses jebkadus pazinojumus vai korespondenci, kas saistita
ar 8o Noteikumu izpildi, nosdta otrai Pusei uz Liguma
Visparéjos noteikumos noradito otras Puses juridisko adresi
vai e-pasta adresi, ja vien Sajos Noteikumos nav noteikts
citadak. Puses atzist sev par saistoSu elektronisko saraksti.
Pazinojums, kas nositits uz Puses Liguma Visparéjos
noteikumos noradito juridisko adresi, uzskatams par sanemtu
5. (piektaja) darba diena péc td nodoSanas pasta iestadé.
Pazinojums, kas nositits uz otras Puses e-pasta adresi,
uzskatams par sanemtu nakamaja darba diend péc ta
nosatidanas.
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13.3. PuSu piendkums ir nekavéjoties, bet ne vélak ka 1 (vienas)
darba dienas laika rakstiski pazinot otrai Pusei par Puses
kontaktpersonas nomainu vai izmainam Puses
kontaktinformacija un ne vélak ka 5 (piecu) darba dienu laika —
par izmainam Puses rekvizitos. Ja Puses nav ievérojusas Saja
punktd minéto pazinoSanas nosacijumu, ka rezultata otra Puse
Noteikumos vai Liguma noteiktos pazinojumus ir nosatijusi
neatbilstoSai kontaktpersonai vai uz neatbilstoSiem rekvizitiem,
Puse ir atbildiga par zaudéjumiem, kas otrai Pusei radusies
sakard ar informacijas nonakSanu tre$as personas riciba.
Jebkura gadijuma [Idz pazinojuma sanems$anai par
kontaktpersonas nomainu, izmaindm kontaktinformacija vai
rekvizitos, informacija tiks uzskatita par nodotu otrai Pusei, ja
Puse to nosdtis uz Specifikacija vai Liguma Visparéjos
noteikumos noradito kontaktinformaciju vai rekvizitiem.

S VISMA

3/3



